Regulamin

§1

Postanowienia ogdine

1. Niniejszy Regulamin jest wzorcem umownym i okresla warunki, zasady oraz sposob

Swiadczenia Ustugi przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika. Warunkiem Swiadczenia

Ustugi jest przeczytanie i akceptacja postanowien Regulaminu. Klikajgc przycisk

LZarejestruj sie przez e-mail” albo rejestrujgc sie za pomocg wtasnego konta w serwisie

Google.inc lub Microsoft akceptujesz Regulamin.

Wiascicielem serwisu https://landingi.com i domeny https://landingi.com jest spotka

Landingi Sp. z o.0., siedzibg ul. Dworcowa 25, 44-100, Gliwice, NIP: 6762461659,
REGON: 122774425, wpisana do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym w

Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000449404.

3. Pojecia uzyte w regulaminie oznaczaja:

1.

Platforma — prowadzona przez Ustugodawce platforma on-line funkcjonujgca
poprzez strony internetowe https://new.landingi.com, https://app.landingi.com
oraz https://editor.landingi.com umozliwiajgca swiadczenie Ustugi;

Ustugodawca — Landingi Sp. z 0.0., siedzibg ul. Dworcowa 25, 44-100, Gliwice,
NIP: 6762461659, REGON: 122774425, wpisany do rejestru przedsigbiorcéw w
Sadzie Rejonowym w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000449404, z kapitatem zakladowym 10 950 zi,
wptaconym w catosci, e-mail: support@landingi.com, nr tel.: +48 539 303 900;
Ustuga — ustuga swiadczona drogg elektroniczng za posrednictwem Platformy
przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika zgodnie z przepisami prawa oraz na
zasadach okreslonych w Regulaminie;

Landing page - strona internetowa Uzytkownika tworzona za pomoca Platformy,
ktéra pomaga Uzytkownikowi w prowadzeniu kampanii reklamowych w
Internecie. Strona ta wyswietla sie odwiedzajacemu jg wskutek podejmowanych
przez Uzytkownika dziatan marketingowych. Zawartos¢ Landing page jest
utworzona i prowadzona przez Uzytkownika na zasadach okreslonych w

Regulaminie;
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10.

11.

12.

13.
14.

Popup - wyskakujgce okno w przegladarce internetowej tworzone za pomocg
Platformy, ktére pomaga Uzytkownikowi w prowadzeniu kampanii reklamowych w
Internecie;

Lightbox - interaktywne okno (reagujgce na klikniecie w przycisk na Landing
Page przez odwiedzajgcego) tworzone za pomocg Platformy, ktéra pomaga
Uzytkownikowi w prowadzeniu kampanii reklamowych w Internecie;

Umowa - umowa o swiadczenie Ustugi zawarta pomiedzy Wiascicielem Konta a
Ustugodawcg na zasadach okreslonych w Regulaminie;

Uzytkownik — Witasciciel Konta lub inna osoba, ktéra ma przypisang jedng z rél w
Platformie;

Przedsiebiorca — osoba fizyczna prowadzaca we wlasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarczg albo osoba fizyczna reprezentujgca osobe prawng bgdz jednostke
organizacyjng nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktdra zgodnie z prawem jest

zdolna do zawarcia Umowy z Ustugodawcg;

Konsument — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, ktéra zawarta Umowe niezwigzang z prowadzong przezte osobe
dziatalnoscig gospodarczg albo wykonywanym zawodem. Konsumentem, w
rozumieniu niniejszego Regulaminu, jest rowniez Przedsiebiorca prowadzacy
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg, zawierajgcy umowy hiemajgce
charakteru zawodowego wynikajgcego z przedmiotu wykonywanych przez niego
dziatalnosci, ale wytgcznie w zakresie wynikajagcym z Regulaminu i przepisow

prawa;

Wiasciciel Konta — Konsument albo Przedsiebiorca, ktéry dokonat rejestracji w
Platformie. Wiasciciel Konta moze optaca¢é Konto, zarzadza¢ innymi
Uzytkownikami Konta oraz moze usung¢ Konto;

Administrator Konta — Uzytkownik, ktory moze optacaé Konto i zarzgdza¢ innymi
Uzytkownikami Konta;

Plan — zbidr funkcjonalnosci danego Konta okreslony w Cenniku;

Cennik — zestawienie cen za $wiadczenie Ustugi w zakresie okreslonym w
Planach, stanowigce integralng czes¢ Umowy. Cennik dostepny jest dla
Wiasciciela Konta lub Administratora Konta po zalogowaniu w Platformie oraz w

Serwisie pod linkiem https://landingi.com/pl/cennik;


https://landingi.com/pl/cennik

15. Konto - zbiér zasobdw i ustawien zapisanych w bazie danych Ustugodawcy dla
Uzytkownika w ramach korzystania przez niego z Ustugi. Dostep do Konta
mozliwy jest po zalogowaniu. Konto umozliwia korzystanie z Ustugi Swiadczone;j
poprzez Platforme;

16. Regulamin — niniejszy dokument wraz z politykg prywatnosci oraz umowg
powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktére stanowig integralng czes¢
Regulaminu;

17. Serwis - serwis online dostepny poprzez domene: https://landingi.com.

4. Szczegdtowe informacje o Usludze znajdujg sie na stronie internetowej

https://landingi.com, jak rowniez udostepniane sg przez Ustugodawce w drodze

wiadomosci e-mail w odpowiedzi na skierowane przez Uzytkownika zapytanie wystane
na adres e-mail: support@landingi.com.
5. Uzytkownicy mogqg kontaktowac sie z Ustugodawcg drogqg elektroniczng na adres e-mail:

support@landingi.com.

§2

Wymagania techniczne

1. By moc korzystaé z Serwisu oraz Platformy Uzytkownik spetni¢é musi nastepujgce
wymagania techniczne:
1. posiada¢ komputer, laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu;
2. posiadac¢ dostep do poczty elektronicznej;
3. korzysta¢ z przegladarki internetowej (Microsoft Edge, Mozilla Firefox w wersji
najnowszej, Opera w wersji najnowszej, Google Chrome w wersji hajnowszej,
Safari w wersji najnowszej);
4. wigczy¢ w przegladarce mozliwos¢ zapisu plikow cookies;
5. wylgczy¢ narzedzia blokujgce reklamy typu AdBlock.
2. Wsparcie oraz pomoc techniczna swiadczone sg przez Ustugodawce w nastepujgcych

formach:

1. Drogg elektroniczng na support@landingi.com;

2. Przez chat dostepny po zalogowaniu do platformy — od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 09:00 do 17:00 czasu polskiego z wyjatkiem dni wolnych od pracy
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

3. Ustugodawca udziela wsparcia wytgcznie w zakresie Ustugi.
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§3

Ustuga swiadczona przez Platforme

Ustugodawca oferuje za posrednictwem Platformy dostep do Ustugi i dostarczanie za jej
pomocg tresci cyfrowych oraz korzystanie z Ustugi na zasadach zgodnych z
Regulaminem i Cennikiem.

Poprzez Platforme Uzytkownik moze korzysta¢ z narzedzi generujgcych m.in. Landing
page, Popup oraz Lightbox. Funkcje Platformy zalezg od wybranego i optaconego
Planu.

Ustuga ma limity parametrow réznicujgce Plany i wysokos¢ ptatnosci. Peten opis

funkcjonalnosci Ustugi oraz limity parametrow i ceny zostaty okreslone w Cenniku.

Zmiany Plandéw nie stanowig zmiany Regulaminu. O zmianach Planéw Ustugodawca
informuje za posrednictwem notyfikacji, w sposob przyjety w Platformie. Zmiany w
ptatnosciach za Ustuge i zmiany Planéw nie majg wplywu na juz zawarte Umowy, ktére
pozostajg aktywne na uprzednio obowigzujgcych zasadach do zakonczenia najblizszego
aktywnego okresu rozliczeniowego, a po jego uptywie, zasady te automatycznie
podlegajg zmianie. Jezeli Witasciciel Konta dokona zakupu Ustugi na kolejny okres
rozliczeniowy - obowigzywac¢ bedzie zaktualizowany Plan.

Ustugodawca zastrzega, ze w Platformie mogg by¢ w kazdym czasie modyfikowane
(dodawane lub usuwane) role przypisane do danego typu Uzytkownika. Wiasciciel Konta
oraz Administrator Konta majg uprawnienie do zarzadzania innymi Uzytkownikami
(dodawania lub usuwania) oraz do przypisywania im rol w Koncie. Wiasciciel Konta
dodaje i usuwa Administratora Konta. Administrator Konta ma prawo dodawania lub
usuwania innych Administratorow Konta.

Ustugodawca za posrednictwem Serwisu oferuje ustugi dodatkowe, ktore realizowane sg
na podstawie odrebnych regulaminbw — wiasciwych dla tych ustug, ktére mozna
zamowic za pomocg Platformy.

Wiasciciel Konta moze zintegrowac¢ swoje Konto z wybranymi ustugami zewnetrznych
dostawcéw. Ustugi tych dostawcow nie sg Swiadczone przez Ustugodawce. Mozliwos¢
korzystania z ustug zewnetrznych dostawcéw moze byC¢ ograniczona na podstawie
regulaminow tych podmiotéw. Z chwilg integracji z ustugg zewnetrzng Wiasciciel Konta
wyraza zgode na wymiane pomiedzy Ustugodawcg a dostawcg informacji i danych

Wiasdciciela Konta (nie wytgczajgc informacji poufnych) w celu umozliwienia



Wiascicielowi Konta petnego korzystania z integracji. Integracja dokonywana jest przez

Wihasciciela Konta.

§4

Warunki zawierania umowy

Umowa zostaje zawarta z chwilg prawidlowego wypetnienia formularza rejestracji,
udostepnionego przez Ustugodawce w Serwisie i kliknigcia przycisku ,Zarejestruj sie
przez e-mail”. Rejestracji mozna dokonac¢ ponadto za pomocg witasnego konta w
serwisie Google.inc lub Microsoft

Formularz rejestracji zawiera nastepujgce dane: imie, email (login) oraz hasto . Podczas
rejestracji, w zaleznosci od wybranego Planu, moga by¢ niezbedne do podania dane do
ptatnosci oraz wybranie sposobu ptatnosci.

Nie jest dozwolone podawanie podczas procesu rejestracji danych nieprawdziwych lub
tworzenie Konta za pomocg automatu.

Konto zawiera dane podane przez Wiasciciela Konta podczas rejestracji. W przypadku
poézniejszej zmiany jakichkolwiek z tych danych w czasie korzystania z Platformy,
Wiasdciciel Konta zobowigzany jest niezwlocznie je zaktualizowaé, korzystajgc ze
stosownego formularza dostepnego w Platformie.

Po wybraniu Planu z dostepnym okresem testowym i rejestracji konta korzystanie
z Platformy w terminie okreslonym w Cenniku od dnia rejestracji jest darmowe.
W okresie testowym mozliwe jest korzystanie z funkcjonalnosci Ustugi z ograniczeniem
do 200 odwiedzin na Landing Page i Popup fgcznie.

Korzystanie z Ustugi po uptywie okresu testowego, o ktorym mowa powyzej (jesli jest
oferowany w Planie), jest ptatne zgodnie z Cennikiem i na warunkach okre$lonych w § 6
Regulaminu.

W przypadku braku optacenia Konta, na Konto mozna sie zalogowac przez 90 dni w celu
optacenia Ustugi, edycji swoich danych albo usuniecia Konta. Po uptywie tego okresu

Ustugodawca ma prawo usung¢ Konto, w trybie okreslonym w §5.

§5

Czas trwania Umowy



Umowa zostaje zawarta z chwilg oznaczong w §4 ust. 1 powyzej i trwa odpowiednio do
czasu rozwigzania jej przez wypowiedzenie ztozone przez Ustugodawce lub Wtasciciela
Konta, w formie i na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.

Wiasciciel Konta jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy w kazdym czasie ze
skutkiem:

a) natychmiastowym - jezeli nie posiada zadnego optaconego Planu,

b) ze skutkiem na ostatni dzien obowigzywania Planu.

Wiasciciel Konta, w celu ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy, powinien
klikng¢ przycisk ,Usun konto” w Platformie.

Po kliknieciu przycisku “Usun konto” w Platformie usuniecie danych zawartych na Koncie
nastgpi po 7 dniach od tego zdarzenia. W trakcie biegu terminu 7 dni Wtasciciel Konta
moze dokonaé¢ zakupu Pakietu, co jest rownoznaczne z cofnieciem oswiadczenia o
wypowiedzeniu i skutkuje kontynuacjg Umowy.

Ustugodawca moze odméwic¢ usuniecia danych zawartych w Koncie, jezeli Wtasciciel
Konta nie wywigzat sie ze zobowigzania zaciggnietego w ramach swojej dziatalnosci w
Platformie lub naruszyt on lub inny Uzytkownik niniejszy Regulamin bgadz obowigzujgce
przepisy prawa, a zachowanie danych Uzytkownika jest niezbedne do wyjasnienia tych
okolicznoéci i ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika. Jezeli Konto zostato usunigte
na skutek decyzji Ustugodawcy, to Wiasciciel Konta nie moze ponownie dokonaé
rejestracji w Platformie bez uprzedniej zgody Ustugodawcy. Dokonanie ponownej
rejestracji bez zgody skutkuje usunieciem Konta.

Ustugodawca jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy, ktére wykonuje sie poprzez:

a) usuniecie Konta po uptywie 90 dni od rejestracji, jezeli nie dokonano ptatnosci,

b) usuniecie Konta w przypadku braku zakupu i optacenia Planu w terminie 90 dni
od uptywu ostatniego dnia okresu rozliczeniowego, jezeli nie dokonano kolejnej
ptatnosci.

c) usuniecie Konta w przypadku braku ptatnosci za przekroczone limity w Planie lub
w przypadku stwierdzenia zawinionego naruszenia Regulaminu przez
Uzytkownika, przy zachowaniu procedury wskazanej w § 8 ust. 4 Regulaminu.

Konsument moze odstgpi¢ od Umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia
zawarcia Umowy poprzez usuniecie Konta.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje jezeli zostanie zakupiona ustuga, a
Wiasciciel Konta wyrazit na to zgode. Ustugodawca w takim wypadku za wyrazng zgodg

konsumenta swiadczy ustuge i dostarcza jg w zakresie funkcjonalnosci przewidzianej dla



zakupionego Planu. Przed rozpoczeciem swiadczenia Wiasciciel Konta jest informowany
o tym, Zze zakup Planu oznacza rozpoczecie jego swiadczenia i traci prawo do

odstgpienia od umowy.

§6

Ptatnosci

Sposob rozliczania okresla Cennik oraz niniejszy paragraf.

Wszystkie ceny podane w Cenniku w Platformie sg cenami netto okreslonymi w ztotych
polskich lub innej walucie wybranej przez Wtasciciela Konta lub Administratora Konta.
Jezeli dany Plan Uzytkownika nie jest wyszczegdlniony w obowigzujgcym Cenniku to
obowigzuje go cennik zindywidualizowany (wazny na dzien zatozenia Konta lub zakupu
Planu albo zgodnie z odrebng umowa z Ustugodawcg).

Ptatno$¢ dokonywana jest kazdorazowo z géry za caly okres rozliczeniowy zgodny z
danym Planem, chyba, ze odrebna umowa stanowi inaczej. W przypadku przekroczenia
przez Uzytkownika limitow okreslonych danym Planem, Ustugodawca naliczy dodatkowe
optaty zgodnie z Cennikiem.

W celu dokonania ptatnosci za wybrany Plan, Wtasciciel Konta lub Administrator Konta
powinien wejS¢ w zaktadke ,Wybierz plan” oraz klikng¢ przycisk ,Kup teraz” wyswietlany
przy wybranym Planie. Wiasciciel Konta lub Administrator Konta powinien przy
dokonywaniu ptatnosci wybra¢ diugosé okresu rozliczeniowego oraz wskazaé czy zakup
dokonywany jest przez Konsumenta czy Przedsiebiorce, a takze wpisa¢ dane potrzebne
do wystawienia dokumentu ksiegowego przez Ustugodawce (chyba, ze zostaty podane
podczas rejestracji). Na podane dane, po dokonaniu ptatnosci, zostanie wystawiona
faktura vat przez Ustugodawce, ktéra zostanie wystana na adres e-mail Wiasciciela
Konta wskazany w Koncie.

Wiasciciel Konta Ilub Administrator Konta informowany jest przy zakupie Planu,
ze Ustuga wigze sie z obowigzkiem zaptaty.

Wiasciciel Konta lub Administrator Konta moze wybraC sposob ptatnosci za wybrany
Plan. Ptatnoéci obstugiwane sg przez zewnetrznego operatora, ktdéry moze naliczac
dodatkowe optaty transakcyjne, co jest niezalezne od Ustugodawcy. Wiasciciel Konta lub
Administrator Konta ma obowigzek zapoznania sie z regulaminem obowigzujgcym u

zewnetrznego operatora ptatnosci. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za



10.

1.

12.

dziatanie zewnetrznego operatora ptatnosci. W celu dokonania ptatnosci nalezy podac
niezbedne dane wymagane przez operatora ptatnosci.

W przypadku wyboru karty kredytowej jako metody ptatno$¢ lub ptatnosci internetowej
PayPal, Wtasciciel Konta lub Administrator Konta wyrazajg zgode na samodzielne
pobranie ptatnosci przez Ustugodawce, w przypadku przekroczenia przez Uzytkownika
limitow okreslonych danym Planem. Pobranie ptatnosci przez Ustugodawce nastgpi
ostatniego dnia miesigca, w ktéorym dokonano przekroczenia limitdw albo naleznos¢ ta
zostanie doliczona do kolejnego okresu rozliczeniowego - w przypadku zakupu przez
Wiasciciela Konta lub Administratora Konta Planu na kolejny okres rozliczeniowy. O
pobraniu ptatnosci Wiasciciel Konta zostanie poinformowany przez Ustugodawce w
wiadomosci e-mail, do ktérej dotgczona bedzie faktura VAT. Jezeli nie bedzie mozliwe
pobranie ptatnosci przez Ustugodawce, ma on prawo do zawieszenia Ustugi i wezwania
Wiasciciela Konta do zaptaty dodatkowej naleznosci.

W przypadku wyboru ptatnosci metodg przelewu internetowego i przekroczenia limitdéw
okreslonych w Planie, ostatniego dnia miesigca, w ktérym przekroczenia limitow,
Ustugodawca wystawi Wiascicielowi Konta fakture VAT na kwote naleznosci wynikajgce;j
z przekroczonych limitéw z 7 dniowym terminem ptatnosci. Faktura Vat, o ktérej mowa w
zdaniu pierwszym, zostanie przestana przez Ustugodawce do Wiasciciela Konta za
posrednictwem wiadomosci email.

Optacenie Planu wigze sie z subskrypcjg Konta, ktéra polega na tym, iz Ustugodawca, w
przypadku wyboru przez Witasdciciela Konta lub Administratora Konta karty kredytowej
lub ptatnosci PayPal jako metody ptatno$ci ma prawo do samodzielnego, cyklicznego
pobierania ptatnosci za Ustuge okreSlong wybranym Planem, wraz z koncem
obowigzywania ostatniego okresu rozliczeniowego z gory za kolejny okres rozliczeniowy.
Wiasciciel Konta lub Administrator Konta moze w kazdym czasie dokonaé anulacji
subskrypcji w Koncie.

Wykorzystanie zasobéw Planu lezy w wytacznej gestii Uzytkownika. W przypadku
niewykorzystania dostepnych w ramach Planu parametréw, Uzytkownikowi nie
przystuguje zwrot optaty.

W przypadku usuniecia Konta, Ustugodawca zwraca rownowartos¢ jednej — ostatnio
pobranej miesiecznej ptatnosci na Zzagdanie Wiasciciela Konta w przypadku gdy
Witasciciel Konta przekaze informacje do Ustugodawcy, ze nie odnotowat odston (ruchu

na stronie) i Ustugodawca potwierdzi w systemie te informacje. Zwrot jest jednorazowy.



13. Na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 17 grudnia 2010 r. w sprawie

przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu

udostepniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej ( Dz.U nr 249

poz. 1661), faktury udostepniane sg wytacznie w formie elektronicznej, w formacie pdf,

do pobrania i samodzielnego wydruku, na Koncie.

14. Witasciciel Konta akceptuje opisany powyzej sposob przekazywania faktur. Akceptacje tg

mozna cofngé w drodze wystania stosownego oswiadczenia Ustugodawcy.

§7

Prawa i obowigzki Uzytkownika

1. Uzytkownik ma prawo do:

a.
b.

d.

zarzadzania swoim Kontem (edytowania danych),

wybierania Planéw - uprawnienie to przystuguje wytacznie Witascicielowi Konta
oraz Administratorowi Konta,

korzystania z Serwisu lub Platformy zgodnie z Regulaminem i powszechnie
obowigzujgcym prawem,

kierowania zapytan do dziatu pomocy technicznej lub wnoszenia reklamacji.

2. Uzytkownik zobowigzuje sie:

a.

postugiwa¢ sie materiatami, danymi osobowymi lub odpowiednio tresciami
cyfrowymi, co do ktérych ma petne prawo postugiwania sie nimi,

uprzednio sprawdzi¢ czy spetnia wymagania techniczne do korzystania z
Platformy,

nie korzysta¢ z Platformy w sposdb zaktécajgcy funkcjonowanie Ustugi,

nie korzysta¢ z Platformy w sposob naruszajgcy prawo,

dbac¢ o poprawnos¢ jezykowsg, unika¢ wulgaryzmow, nie umieszczaé hipertgczy
do stron internetowych, ktérych zawartos¢ moze albo narusza postanowienia
Regulaminu lub prawa.

korzysta¢ z Platformy zgodnie z przeznaczeniem, prawem, postanowieniami
Regulaminu oraz zasadami wspotzycia spotecznego. Zabrania sie korzystania z
Ustugi w celu prowadzenia dziatalnosci terrorystycznej, sabotazowej badz innej
dziatalnosci przestepczej jak i dokonywania jakichkolwiek naruszen prawa oraz
popetniania deliktdw, w tym w szczegdlnosci zamieszczania materiatdw

obrazajgcych jakiekolwiek osoby czy tez naruszajgcych ich prawa, zawierajgcych



m.

grozby, inwektywy, propagujgcych nienawis¢ wobec osob lub zwierzagt badz w
jakikolwiek sposéb je szykanujgcych, zamieszczania materiatdw o charakterze
pedofilskim, uwidoczniajacych lub propagujacych przestepstwo, profanujgcych,
obrazliwych, naruszajgcych bgdZz mogacych naruszaé dobra osobiste badz inne
dobra prawnie chronione o0sOb, zamieszczania materiatbw atakujgcych,
ponizajgcych lub popierajgcych przemoc, zachecajgcych do popetnienia
przestepstwa. Zabrania sie ponadto zamieszczania przekazéw reklamowych
naruszajgcych prawo (np. reklama niedozwolona) albo publikowania Landing
Page do proponowania spotkan za optatg lub niedozwolonych prawem.
aktualizowa¢ materiaty lub dane, w tym dane osobowe poprzez wprowadzenie
zmian na swoim Koncie,

nie podejmowac jakichkolwiek dziatan, ktére sg niezgodne z przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa badz dobrymi obyczajami, a takze
naruszajgcych dobra osobiste innych Uzytkownikow, oséb trzecich lub
uzasadnione interesy Ustugodawcy albo innych Uzytkownikéw lub osob trzecich,
nie uzyskiwa¢ dostepu do Kont innych Uzytkownikow, ktdre nie sg zarzgdzane
przez Uzytkownika,

nie generowa¢ nadmiernego lub nieproporcjonalnego obcigzenia tacz i innej
infrastruktury, w oparciu o ktérg dostepna jest Ustuga,

utrzymywac swoje hasto w Scistej tajemnicy,

nie udostepnia¢ innym Uzytkownikom i osobom trzecim swojego Konta i danych
do Konta,

dokonywac¢ Ptatnosci za Ustuge.

3. Uzytkownik korzystajgcy z Planéw agencyjnych zobowigzuje sie ponadto:

a.
b
c.
d

e.

nie oferowaé wersiji life time / dozywotnich dla oséb trzecich;

nie sprzedawac ustugi postugujac sie oznaczeniem Landingi;

nie sprzedawac identycznych pakietéw jak Ustugodawca;

nie oferowa¢ okresu na jaki kupowany jest dostep dluzszego niz data
wygasniecia Konta Uzytkownika;

nie korzystaé¢ z materiatdw marketingowych Ustugodawcy.

4. Prawa i obowigzki przystugujgce Wiascicielowi Konta z tytutu zawarcia Umowy nie mogg

byé przeniesione na inne podmioty bez wiedzy i uprzedniej zgody Ustugodawcy.

Oznacza to, ze Uzytkownik nie moze przekazacé ani przenie$¢ swojego Konta (odptatnie

lub pod tytutem darmowym) na rzecz innego podmiotu. Ustugodawca jest wytgcznym



podmiotem uprawnionym do Swiadczenia Ustugi na rzecz Uzytkownika, ktory dokonat
Rejestrac;ji.

5. Tresci, w tym opisy oraz fotografie i grafiki zamieszczane przez Uzytkownikéw w
Platformie i na Landing page sg ich wiasnoscig i wytgcznie oni ponosza
odpowiedzialnos¢ za ewentualne naruszenie praw oséb trzecich.

6. Ustugodawca zastrzega, ze Landing page zawierajgcy materiaty lub dane naruszajgce
Regulamin lub przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa moze zosta¢ usuniety po
odnotowaniu informacji o naruszeniu (procedura notice and take down).

7. Jezeli treSci zamieszczane przez Uzytkownika na Landing page stanowig utwér w
rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Uzytkownik udziela
Ustugodawcy nieograniczonej terytorialnie i bezterminowej licencji do korzystania z w/w
utwordéw na nastepujgcych polach eksploataciji:

a. udostepnienie za posrednictwem sieci komputerowych, w tym internetu,

b. wyswietlania,

C. publicznego udostepniania,

d. wszelkie rozpowszechnianie, w tym wprowadzania zapisow przedmiotu Ustugi do
pamieci komputeréw i serwerow sieci komputerowych, w tym ogdlnie dostepnych
w rodzaju Internet i udostepniania ich uzytkownikom takich sieci,

e. przekazywania lub przesylania zapiséw przedmiotu umowy pomiedzy
komputerami, serwerami i uzytkownikami (korzystajagcymi), innymi odbiorcami,
przy pomocy wszelkiego rodzaju srodkéw i technik,

f. publiczne udostepnianie przedmiotu Ustugi, w tym w trakcie prezentacji i
konferencji oraz w taki sposéb, aby kazdy moégt mie¢ do niego dostep w miejscu i
w czasie przez siebie wybranym, w tym takze w sieciach telekomunikacyjnych i
komputerowych lub w zwigzku ze swiadczeniem ustug telekomunikacyjnych, w
tym réwniez - z zastosowaniem w tym celu ustug interaktywnych.

8. Udzielenie licencji nastepuje z momentem zamieszczenia tresci na Landing page.

9. Z tytutu udzielenia ww. licencji Uzytkownikowi nie przystuguje Zzadnego rodzaju
wynagrodzenie.

10. Ustugodawca jest uprawniony do ujawnienia faktu wspotpracy z Uzytkownikiem,
przedstawienia Landing page lub jego elementéw w jego materiatach reklamowych (w
Platformie, mediach spotecznosciowych, w portfolio, materiatach PR). Ustugodawca ma

prawo do wykorzystania loga, pseudonimu, nazwy kont spotecznosciowych, firmy oraz



11.

adresow stron internetowych Uzytkownikéw w celu umieszczenia w Platformie oraz w
materiatach promocyjnych z informacja, iz jest Uzytkownikiem i korzysta z Platformy.

Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczgce zawartosci, zasad tworzenia oraz
prowadzenia Landing page przez Uzytkownika stosujg sie odpowiednio do funkcji Popup

oraz Lightbox, $wiadczonej przez Ustugodawce,

§8

Prawa i obowigzki Ustugodawcy

Ustugodawca ma prawo do:

a. informowania Uzytkownikdéw, drogg elektroniczng, o nowych funkcjonalnosciach
Platformy lub waznych powiadomieniach zwigzanych z Platforma,

b. pytaé Uzytkownikbw o0 0golng opinie i poziom zadowolenia korzystania z
Platformy oraz dziatania pomocy technicznej. Opinie mogg by¢ zbierane w formie
pytan lub krétkich ankiet za pomocg systemu teleinformatycznego,

c. badania sposobu korzystania z Platformy, w szczegdélnosci poprzez zbieranie
anonimowych informacji pozwalajgcych go udoskonala¢ funkcjonalnie i
technicznie (np. rozdzielczos¢ ekranu, rodzaj uzywanej przegladarki, liczba
kliknie¢ w okreslone zaktadki w Serwisie itd.),

d. wedtug wlasnego uznania, zmieni¢ wtasciwosci, funkcjonalnosci Ustugi, jezeli nie
powoduje to obnizenia jakosci realizowanej Ustugi na rzecz Uzytkownika.
Ustugodawca zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich staran, aby zapewni¢ nalezyte

Swiadczenie Ustugi w sposob staty i nieprzerwany.

Ustugodawca zastrzega mozliwos¢ czasowej niedostepnosci catosci badz czeéci
Platformy lub Landing page z przyczyn technicznych, w szczegdlnosci zwigzanych z
jego konserwacjg lub wprowadzaniem zmian. Ustugodawca dotozy wszelkich staran, aby
ta niedostepnos¢ byta mozliwie najmniej ucigzliwa dla Uzytkownika.

W  przypadku naruszenia Regulaminu przez Uzytkownika, Ustugodawca moze
zablokowa¢ tymczasowo dostep do Konta tego Uzytkownika. Ustugodawca powinien
niezwiocznie powiadomi¢ Uzytkownika o stwierdzonym naruszeniu oraz wezwac
Uzytkownika do ztozenia wyjasnien. Jezeli w okresie 60 dni od blokady Konta,
Uzytkownik nie ztozy wyjasnieh i nie uprawdopodobni, ze do naruszenia nie doszto albo

naruszenie nie jest zawinione, Ustugodawca jest uprawniony do usuniecia Konta.



Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia reklamacji w zwigzku z decyzjg o blokadzie

Konta.

§9

Odpowiedzialnos¢

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania zwigzane z korzystaniem
z Konta.
Ustugodawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich dziatan majgcych na celu
zapewnienie prawidtowego, bezpiecznego, ciggtego i wolnego od btedow dostepu do
Serwisu i Platformy. Ustugodawca uprawniony jest do dokonywania przerw
technicznych. Ustugodawca nie zapewnia petnej ciggtosci pracy Serwisu i Platformy.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
1. dziatania podejmowane przez Uzytkownikow;
2. prawidlowos¢, wiarygodno$s¢ i doktadnos¢ danych uzyskanych podczas
korzystania z Serwisu i Platformy;
przejsciowe techniczne btedy zaistniate w trakcie dziatania Serwisu i Platformy;
btedy i wady lezgce po stronie sprzetu, przegladarki lub potgczenia z internetem
Uzytkownika;
5. wady danych wprowadzonych do Platformy przez Uzytkownikow.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody (takze w postaci utraconych
korzysci), naruszenie wizerunku, przerwy w dziataniu przedsigbiorstwa, utracenie
danych lub innego rodzaju informacji gospodarczej albo innych strat o charakterze
majatkowym, wynikajgcych w szczegolnosci z:
1. niemoznosci korzystania z Serwisu i Platformy,
2. korzystania z Serwisu i Platformy,
3. braku dostepu do Serwisu i Platformy, danych, informacji, wiadomosci
opublikowanych lub odczytywanych w Serwisie i Platformie,
btedu w funkcjonowaniu Serwisu i Platformy,
nieautoryzowanego dostepu osoby trzeciej do danych,
oddziatywania osob trzecich,

usuniecia Konta,

© N o o bk

skutki dziatania dodatkowych wtyczek mogacych zakitécac dziatanie Platformy,



10.

1.

12.

13.

9. oraz wszelkich innych przyczyn zwigzanych z Ustugg, niezaleznie od tego czy
straty, naruszenia i utraty byly efektem bezposrednim lub posrednim zdarzenia.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za poniesione szkody, zaptacone
wynagrodzenie Ustugodawcy, jak i utracone korzysci przez Uzytkownika, ktéry naruszyt
prawo bgdz postanowienia Regulaminu, a ktéremu Ustugodawca zablokowat lub
zawiesit Konto.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wywotane przez osoby trzecie,
ktére dostaty sie do Platformy wykorzystujgc w celu uzyskania dostepu poprawne dane
(login i hasto) ktéregokolwiek Uzytkownika.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i wszelkie inne skutki wywotane
ujawnieniem przez Uzytkownika osobie trzeciej swojego hasta lub loginu.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie zaktdcenia dziatania systemu
spowodowane problemami technicznymi w  sprzecie komputerowym oraz
oprogramowaniem, z ktorego korzysta Uzytkownik, a takze awarig sieci Internet, sitg
wyzszg lub niedozwolong ingerencjg osob trzecich, ktére uniemozliwiajg Uzytkownikowi
korzystanie z Serwisu i Platformy i oferowanej za jego posrednictwem Ustugi.
W  przypadku zawiadomienia o dostepie do Platformy osoby nieuprawnione;j
Ustugodawca podejmie natychmiastowe kroki w celu zabezpieczenia zgromadzonych
danych.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do ingerencji w Konto Uzytkownika w celu
usuniecia nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Platformy, zaktécen w funkcjonowaniu
Konta bgdz w celu dokonania ulepszen i rozszerzenia zakresu Ustugi oraz aktualizacji
danych.
Ustugodawca ma prawo do dokonywania zmian w Ustudze i Platformie, w zwigzku z
prowadzonymi pracami nad ulepszaniem i modernizacjg Platformy. W szczegdlnosci
Ustugodawca ma prawo do zmiany funkcjonalnos$ci Platformy.
Powyzsze ograniczenia odpowiedzialnosci Ustugodawcy dotyczg Wiasciciela Konta,
ktéry jest Konsumentem wylgcznie w zakresie, ktory jest dozwolony przez powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.
W przypadku ustalenia odpowiedzialnosci Ustugodawcy, catkowita odpowiedzialnosé
Ustugodawcy wobec Wiasciciela Konta i 0sob trzecich ograniczona jest do wysokosci

ptatnosci uiszczonej przez Wiasciciela Konta.



14.

15.

W Platformie mogg znajdowac sie linki odsytajgce do stron internetowych nalezgcych i
zarzgdzanych przez osoby trzecie. Ustugodawca nie odpowiada za dostepnos¢ oraz
jakos$¢ tych stron.

Ustugodawca nie gwarantuje czasu naprawy od wystgpienia awarii Serwisu, Platformy,
Landing page, Popup lub Lightbox i czasu reakcji na podjecie dziatan naprawczych w
celu usuniecia usterki, udostepnienia ponownie Ustugi. Zagwarantowany czas reakcji

wymaga zawarcia odrebnej umowy SLA.

§ 10

Ochrona danych osobowych

Dane Uzytkownikéw bedg wykorzystane wytgcznie w celu, w jakim zostaty udostepnione
i Ustugodawca zobowigzuje sie nie ujawniaé ich osobom trzecim, o ile przepisy
powszechnie obowigzujgce lub dziatania Uzytkownika nie stanowig inacze;.
Szczegodtowe regulacje dotyczgce ochrony danych osobowych znajdujg sie w
dokumencie Polityka Prywatnosci, dostepnym w Serwisie i Platformie.

Z chwilg akceptacji Regulaminu Ustugodawca i Wtadciciel Konta zawierajg umowe

powierzenia przetwarzania danych o tresci okreslonej w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

§ 11

Reklamacje

Kazdy Uzytkownik jest uprawniony do zgtoszenia reklamacji z tytutu wszelkich
nieprawidiowosci dziatania Platformy lub Serwisu w przeciggu 30 dni od wystgpienia
nieprawidiowosci. Reklamacja powinna zosta¢ ziozona drogg wiadomosci e-mail
wystanej na adres support@landingi.com Opis zaistniatej nieprawidtowosci powinien
umozliwia¢ Ustugodawcy identyfikacje problemu i jego naprawe.

Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w przeciggu 14 dni kalendarzowych od daty
otrzymania reklamaciji.

W przypadku wystgpienia powaznego btedu technicznego Ustugodawca zastrzega sobie

mozliwo$¢ ograniczenia dostepu do Serwisu, Platformy i Ustugi.



Wszystkie ewentualne btedy w funkcjonowaniu Serwisu, Platformy, uwagi i informacje o
dziataniu Ustugi, Serwisu i Platformy, a takze naruszenia Regulaminu prosimy zgtaszaé
Ustugodawcy drogg elektroniczng.

Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy okreslona jest w §9.

§ 12

Prawa witasnosci intelektualnej

Wszelkie prawa do Platformy Ilub materiatdbw wprowadzonych do Platformy przez
Ustugodawce nalezg do Ustugodawcy.

W przypadku odnotowania naruszenia prawa witasnosci intelektualnej, Ustugodawca
podejmie odpowiednie kroki prawne skierowane wobec naruszyciela.

Oznaczenie “Landingi” w formie stownej lub graficznej identyfikuje jeden z produktow
Ustugodawcy, ktéry funkcjonuje w obrocie gospodarczym bez ograniczen czasowych i
terytorialnych. “Landingi” jest nazwg handlowg Ustugodawcy.

Zabronione jest rozpowszechnianie bez pisemnej zgody Ustugodawcy jakichkolwiek
elementéw Platformy, w tym w szczegdlnosci logo “Landingi”. Uzytkownikowi nie wolno
usuwac, zakrywac, uniemozliwiaC odczytanie ani zmienia¢ znakéw towarowych,
informacji o prawach autorskich lub innych oznaczeh dotyczgcych praw wiasnosci
intelektualnych. Zabronione jest takze wszelkie kopiowanie, obrét, rozpowszechnianie,
modyfikacja materiatéw poza Platformg bgdz tworzenie w oparciu o materiaty dostepne
w Platformie dziet zaleznych wykorzystywanych bez uprzedniej pisemnej zgody

Ustugodawcy.

§13

Zmiany Regulaminu

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie, w
szczegolnosci ze wzgledu na zmiany w przepisach obowigzujgcego prawa lub
techniczne i organizacyjne zmiany w sposobie zawierania i realizacji uméw i
swiadczenia Ustug, rozszerzenia funkcjonalnosci Platformy, a takze w przypadku zmiany
prawnej organizacji dziatalnosci Ustugodawcy. Zmiany te nie bedg miaty wptywu na

ztozone, realizowane lub wykonane Umowy.



O zmianach oraz ich tresci Ustugodawca poinformuje Uzytkownikow na 14 dni przed ich
wprowadzeniem. Informacja zostaje przekazana Uzytkownikowi poprzez wiadomosé
e-mail wystang na adres podany podczas rejestracji oraz poprzez stosowng notatke na
Koncie, dostepng po zalogowaniu.

W przypadku niewyrazenia zgody na zmiane Regulaminu Uzytkownik powinien
wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie Ustug najpdzniej do ostatniego dnia
obowigzywania biezgcego Planu, na zasadach okreslonych w § 5.

Brak dziatania Uzytkownika w powyzszy sposéb uznany jest za zgode Uzytkownika na

Swiadczenie Ustug na zasadach zgodnych z nowym regulaminem.

§14

Postanowienia koncowe

Ustugodawca udostepnia tres¢ Regulaminu przed dokonaniem rejestracji oraz wysyta
tres¢ Regulaminu w linku za pomocg wiadomosci e-mail. Regulamin moze zostaé
okazany takze w inny sposob, na indywidualne Zzgdanie osoby, jezeli ma ona problemy z
wyswietleniem bgdz przeczytaniem Regulaminu. W tym celu nalezy skontaktowacé sie z
dziatem pomocy technicznej.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny i ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
Do wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu i zawartej Umowy
stosuje sie prawo polskie. Sadem wiasciwym do rozpoznawania sporow jest sad
wiasciwy miejscowo dla siedziby Ustugodawcy, chyba, Zze przepis powszechnie
obowigzujgcego prawa zastrzega wtasciwos$¢ wytgczng innego sgdu. Sadem wiasciwym
dla sporéw, ktorych strong jest Konsument jest miejsce zamieszkania Konsumenta.
Regulamin obowigzuje od dnia 1 grudnia 2020 r.

Uprawnienia przyznane Wiascicielom Konta bedacym przedsiebiorcami prowadzgcymi
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg i dokonujgcymi czynnosci prawnych poprzez

Platforme w celach niezawodowych, wchodzg w zycie 1 stycznia 2021 r.

§ 15

Pozasadowe sposoby rozwigzania sporow



1. W celu rozwigzania sporu zaistniatego w zwigzku z zawartg Umowg poprzez Platforme,
Konsument ma mozliwo$¢ skorzystania z pomocy nastepujgcych instytucji przez
wytoczeniem sprawy w sgdzie powszechnym:

1. skorzystanie ze statego polubownego sadu konsumenckiego, o ktérym mowa w
ustawie z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej poprzez ziozenie
wniosku o rozstrzygniecie sporu wynikajgcego z umowy;

2. zwrdcenie sie do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w celu polubownego zakonczenia sporu;

3. zwrdcenia sie o pomoc do powiatowego lub miejskiego rzecznika konsumentow
lub organizacji spotecznej, ktorej celem jest ochrona praw konsumentéw.

2. Szczegdtowe informacje o mozliwosciach skorzystania przez Konsumenta z
pozasgdowych sposobow rozpatrywania sporow oraz dostepnosci procedur dostepne sg
w siedzibach oraz na stronach internetowych instytucji takich jak Inspekcja Handlowa,

powiatowi (miejscy) rzecznicy konsumentéw, organizacji spotecznych zajmujgcych sie

ochrong praw konsumentéw, a takze Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypehic¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
Adresat:

Landingi Sp. z 0.0., ul. Dworcowa 25, 44-100, Gliwice, Ja/My(*) niniejszym
informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy $wiadczenia nastepujgcych
ustug:

Data zawarcia umowy:

Data odbioru produktow:

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)*:

Adres konsumenta(-ow)*:

Podpis konsumenta(-6w)* (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej):
Data:

*niepotrzebne skresli¢



